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NGHI QUYET

Ve gl‘u phap gii on dinh thi truong kinh doanh vé
X0 s0 kién thiét tr uyén théng tai khu vire mién Nam

HOI PONG XO SO KIEN THIET KHU VU'C MIEN NAM

Can ctir Théng tu 75/2013/TT-BTC ngay 04/6/2013 cua B¢ Tai chinh, huéng
dan chi tiét vé hoat dong kmh doanh x6 sb (sau ddy goi tét 1a Thong tu 75);

Can cur Cong van s6 17669/BTC-TCNH ngay 27 thang 11 nam 2015 cua B
Tai chinh vé viéc phé duyét Quy ché hoat dong ctia Hoi déng X6 sb kién thiét khu
vuc mién Nam;

Can cir Cong vén s6 11183/BTC-TCNH ngay 31 thang 10 ndm 2022 cia Bo
Tai chinh vé céng nhan Ban Thuong truc Hoi dong X6 sb kién thiét khu vuc mién
Nam nhiém ky 2022-2024.

Can ctr Céng van sb 8059/BTC-TCNH ngay 31/7/2023 caa B Tai chinh vé
viéc chdp hanh quy dinh phap luét vé kinh doanh x4 s6;

Can ctr két luan tai Hol,ng}‘u X6 s6 kién thiét khu vuc mién Nam l4n thir 130
ngay 24/7/2023, tai thanh pho Can Tho;

Can cir két luan ctiia Hoi nghi Xd s6 kién thiét khu vuc mién Nam ngay
05/8/2023, tai thanh phé H6 Chi Minh.

QUYET NGHI

I — Danh gia tinh hinh thi truong va quan diém ciia Hoi ddng trong viée
dinh huéng dé thi trwong kinh doanh x4 s6 kién thiét (sau diy viét tit 1a
XSKT) tiép tuc phat trién bén virng:

1. Vé dia ban va phwong thirc ban vé x4 sb truyén thong:

Hién nay, c6 tinh trang vé x6 s6 truyen thdng (sau day goi tat 1a vé) ctia mot sd
Cong ty XSKT thuge cac tinh, thanh mién Nam (sau day goi tit 1a Cong ty thanh
vién) duoc ban qua dia ban thudc khu vuc mién Trung va nguoc lai, vé ciia mot sb
Cong ty XSKT thugc cac tinh, thanh mién Trung dugc ban qua dia ban thudc khu
vuc mién Nam. Viéc ban vé khong dung dia ban da vi pham tiét ¢ khoan 1 Diéu 4
va tiét a khoan 3 Diéu 13 Thong tu 75. Ngoai ra, c6 mdt sé ca nhan st dung mang
x3 hoi dé ban vé (thanh toan qua Ung dung cdng nghé, vé nguoi ban gitr ho, khi
trang thuéng mai giao vé hodc thanh todn tién trung thudng), phuong thirc phan
ph01 nay vi pham quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 ctia Thong tu 75. Hoi déng nhén
thdy cac vi pham néi trén can phai sém duge khéc phuc.

2. Vé viéc thu hoi vé dai ly ban khong hét tra lai:
, Diétl 20 Théng tu 75 quy dinh Coéng ty XSKT dugc phép thu hdi vé dai ly x4
sO (la to chtre, ca nhéan ¢6 ky hop dong dai ly x0 so theo Quy dinh cua Thong tu 75,
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sau déy g01 tat 1a Dai ly cap 1) ban khong hét tra lai. Can cu quy dinh nay, trong
suot thoi gian qua va hién nay, cac Cong ty thanh vién déu td chure thu hoi vé Dai ly
cép 1 ban khong hét tra lai. Cu thé hién nay, tat ca cac Cong ty thanh vién déu duy
tri céc diém thu hdi vé Dai 1y cip 1 tra lai & tAt ca cac tinh, thanh mién Nam.

Tuy nhién, thue té van con mot s6 Cong ty thanh vién, du khong truc tiép quy
dinh nhung van ¢ cac hinh thire tac dong, yéu cau Pai ly cap | phai ban vé dat ty 1&
cao. Viéc dong vién Pai 1y cip 1 ban vé dat ty 1é cao 1a hoan toan dung dan, vi day
la giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh. Trong dleu kién thi truong thidu vé, de
néng cao hiéu qua kinh doanh, c6 mot s6 dai 1y cac cap (Ia Nguoi ban si, bao gom
Dai ly cip 1, Dai ly cap 2vabaily cap 3, trong do Dal ly cép 2 1a nguoi co quan hé
mua, bén vé truc tiép voi Dai ly cap 1; Pai ly cap 3 la nguoi 6 lién quan den quy
trinh mua bén vé cua Dai ly cap 1, nhuno khéng c6 quan hé mua, ban truc tiép vai
Dai ly cép 1, chi c6 quan hé mua, béan truc tiép voi Dai ly cap 2) da ap dung giai
phép kinh doanh mai, d6 1a thoa thuin véi Ngudi ban 1é chi dugce nhan voi so luong
vé theo kha ning ban ctia minh, khong dugc tra lai vé ban khong hét.

Giai phéap kinh doanh mdi nay tac dong dén Ngudi ban le ¢ hai mat khéac nhau:
Tha nhét, do khong duoc tra lai vé ban khong hét nén mot s6 Nguoi ban 18 tu ap
dung céc bién phap phu hop va ban tich cuc hon, két qua 1a ¢6 thu nhép cao va luén
on dinh; thir hai, mot s6 Ngudi ban 1é khong co khach hang én dinh, néu nhéan s6
luong vé it thi s€ c6 thu nhép thdp, néu nhan s6 lugng vé nhiéu thi déi khi ban
khéng hét lai gap kho khin nhiéu hon.

Panh gia chung, giai phap kinh doanh méi nay la ap dung theo co ché thi
trudng, khong vi pham phap luat, nhung c6 phan gy bat lgi cho Ngum ban 1¢ - la
ngudi yéu thé, da déng hanh cung hoat dong XSKT trong subt thoi gian qua. Hoat
dong XSKT vé6i muc tiéu chinh la tao nguon thu cho ngan sach nha nudc dé dau tu
xdy dung cac cong trinh gido duc, y té va phuc loi x4 hdi, dong thoi dam bao thuc
hién cong tac an sinh x& hdi. Vi muc tiéu ciia nganh va vdi trach nhi€ém duge giao,
trong kha néng cua minh, Hoi dong phai co trach nhiém trong viée tao dleu kién dé
cac cap dai 1y phat trién, ddng thoi phai c6 giai phéap khac phuc céc yéu td bét logi dé
bao vé quyén loi chinh ddng cho Ngudi ban 1é.

3. V& khoan hoa hdng Nguoi ban 18 dwge huéng:

Hoat dong XSKT la ngz‘mh kinh doanh ¢6 didu kién, cac Cong ty thanh vién
phat hanh vé voi sé luong gidi han téi da theo quy dinh cua B Tai chinh. Hién nay,
s0 lugng phat hanh khong dap ung so vdi nhu cau cia thi truong. Khi cung khong
du cau thi quy luat thi truong s€ tac dong bt loi dén “nguoi co nhu cau”. Vé la
hang hoa dac biét, gia ban cho nguoi tham gia du thudng phai dung ménh gia theo
quy dinh (hién nay la 10.000 dong/vé), nén trong truong hop nay “nguoi c6 nhu
cdu” bi chi phéi bét loi bai quy luét cung céu chinh 12 Nguoi bén 1é.

Theo quy dinh hién hanh, hoa hong dai ly t61 da 15% so v6i ménh gid vé da
ban, cac Cong ty thanh vién da chi theo ty 1€ (61 da nay, sau khi khau te 5% les
thu nhap dai ly, hoa hong con lai Nguoi ban si va Nguoi ban 1€ duoc huong tong 56
14,25% so véi ménh gia vé da ban. Thoi gian qua viée phan chia ty 1€ hoa hdng cho
Nguoi ban si va Nguoi ban lé theo co ché thi truong; trong do, riéng ty 1€ hoa héng
Ngudi ban 1é dugc hudng dao dong trong khoang tur 10% dén 12%.
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Thoi gian gan day, khi nguon vé cung khong dap ung du nhu cau thi truong,
thi da phan Nguot ban si van t6 chiic kinh doanh theo hinh thirc “chia s¢, ¢ trudc,
c6 sau” dé gitr thu nhap 6n dinh cho Ngudi ban 1&. Tuy nhién, ¢6 mot sé Ngudi ban
si da tranh thu tinh hinh nay dé giam ty I€ hoa hong cho Nguoi ban 18, nén Hoi dong
phai c6 bién phap lau dai dé bao vé quyen loi chinh dang cuia Nguoi ban le. Trong
mdi giai doan phat trién va diéu kién mdi ving mién khéc nhau, thi ty 1& hoa hong
Nguoi ban 1¢ duge hudng c6 khic nhau, nén Héi dong khong thé quy dinh ty 1€ hoa
hong cu thé chung cho tat ca cdc giai doan, cling nhu khong thé quy dinh cu thé ty
1€ riéng theo timg vung mién. Nhung dé han ché thap nhat thiét hai vé ty 1é hoa
hong d01 voi Ngudi ban lé trong thoi gian t6i, Hoi ddng théng nhit quy dinh trong
tong s6 14,25% hoa hong dai ly sau thué, thi Nguoi ban I€ phai duoc hudng thap
nhat 10%. Mic 10% nay 1a dé khéng ché t5i thiéu, trong moi truong hop, Nguoi
ban 1¢ khong dugc huong thdp hon murc nay. Vi su hop tac, phat trién bén viing
giita cac bén, Hoi dong rit mong Ngudi ban si nén tiép tuc ap dung muc hoa héng
cho Ngudi ban 1é dang duogc hudng néu cao hon mirc khdng ché tbi thiéu nay.

I1. Gidi phap thwe hién Nghi quyét:
1. Khi ¢6 yéu ciu, cdc Cong ty thanh vién phai tich cuc phéi hop v6i cac co

quan chirc nang trén dia ban trong viéc kiém tra, xir ly vi pham vé dia ban va
phuong thirc ban vé khong dung quy dinh.

2. Cac Cong ty thanh vién phai phép hanh nghiém cac quy dinh vé kinh doanh
XSKT, phai chap nhan thu hdi vé Pai ly cip 1 ban khong hét tra lai, khéng dugc ap
dung cac bién phap gay ap luc khi Dai ly cap I tra lai vé ban khéong hét, dé thuc
hién giai phap nay, Hoi dong théng nhit mét sé quan diém chung lién quan dén ty
1€ ban vé nhu sau:

a) Cac Cong ty thanh vién vira thuc hién nhiém vu bao vé quyén loi chinh dang
cua Nguoi ban 1é va cia Nguoi ban si, vua phai diéu hanh hoat dong kinh doanh
theo co ché thi truong, nham mang lai hiéu qua kinh doanh cao nhat va thuc hién
hoan thanh nhiém vu theo ké hoach kinh doanh d3 duoc phé duyét. Do do, gifta cac
Cong ty thanh vién, Ngudi ban si va Ngudi ban 1é déu phai ¢6 giai phap kinh doanh,
mua ban phu hgp nhiam ban vé dat ty 1é cao, dé cac bén déu dat két qua theo mong
mudn.

b) Cong ty thanh vién cé thé cong bd ty 1é ban vé da thuc hién hang ky cho
Nguoi ban si va Nguoi ban 1& dugc biét. Viéc cong bb nay chi mang y nghTa minh
bach thdng tin, lam co s& cho Ngudi ban si va Nguoi ban le phan dau theo xu
hudng phat trién cua thi trudng, khong phai dé ép budc Dai dai ly cap 1 phai thuc
hién bang moi gia dé dat ty 1& ban vé theo thong tin cong bd. ()

(') Cu thé vé quan diém nay qua truong hop phan tich sau ddy: Gia sir Cong ty thanh vién cong bd ty 1€ ban vé ky nay
dat 98%, diéu nay khong co nghia quy dinh tat ca Dai ly cép 1 trong ky tiép theo phal ban vé dat ty 16 tir 98% tr& Ién,
ma déy chi la thong tin dinh huéng, néu gap diéu kién khong thuan lgi nhu thoi tiét mua, bdo hay c6 cac yéu to bat
thuong khac tac déng thi ty 1 ban vé ctia mot hodc hai ky c6 thé & mic thdp hon, nhung phai phén diu céc ky tiép
theo dat mirc cao hon dé hudng tai ty 1¢ ban vé ma Cong ty thanh vién di cong bé. Trong kinh doanh ¢6 lac thuén loi,
¢6 luc khé khan nén ca trong truong hgp cdng bd ty 1€ ban vé dat 100%, nhung ky tlep theo néu gdp phai diéu kién
bat kha khéng thi Dai ly cap | van ¢ quyen tra lai vé, voi ty 1€ ban vé co thé thap hon rét nhleu so voi ty 1€ ban vé da
cong bd, truong hop nay cdc Cong ty thanh vién s& khong xem day la didu kién tién quyét dé diéu chinh giam sé
lugng vé & cac ky tiép theo.



4

3. Céac Cong ty thanh vién phai quan ly vé theo hinh thire dinh danh phan phoi
vé, xdc dinh chinh xdc ting seri vé khi giao cho Pai ly cép 1 ban. Khi Nguoi ban i
cd vi pham, cac Cong ty thanh vién xdc dinh dugc vé cua Dai ly cap 1 nao da to
chirc ban vi pham dé c6 can ctr xir Iy ché tai theo quy dinh cua Nghi quyét nay

4. Pé co can cu quy dinh Dai ly cap I cung phm hop thuc hién Nghi quyét nay,
tat ca cac Cong ty thanh vién dong théng nhat s& bd sung day du cac noi dung dudi
day cia Khoan nay vao Hop dong dai ly x4 sb, cham nhét 1a sau 15 ngay ké tir ngay
Nghi quyet duge ky ban hanh. V& hinh thire thé hién dé bd sung vao Hop dong dai
ly x4 s6, do cdc Cong ty thanh vién quyét dinh nhung phai dam bao day du cac noi
dung sau day:

a) bai ly cap 1 phai quan ly vé theo hinh thie dinh danh phan phéi Ve, dé khi
dai Iy cac cap trong hé thong td chirc ban vé cua minh ¢6 vi pham, Pai ly cap 1 xéc
dinh dugc vé do da giao cho Pai 1y cap 2 nao dé cling pho1 hop xu ly.

b) Pai ly cép I, phai chiu trach nhiém trong viée t6 chirc ban vé dung quy dinh
phap luét va Nghi quyét nay; Dai ly cép 1 phai quy dinh déi véi Pai ly cap 2 1a dai
Iy truc tiép ctia minh phai to chire ban vé ding quy dinh phép luat va Nghi quyet
nay, dong thoi quy dinh Dai ly cap 2 clia minh néu c¢é ban vé tlep cho Dai ly cép 3,
thi Dai ly cp 2 ciing phai ¢6 trach nhiém quy dinh Dai ly cap 3 ctiia minh té chire
ban vé dung quy dinh phap luat va Nghi quyét nay. Khi Pai ly cép 1 tu phat hi¢n
dai ly cép dudi ctia minh td chtre ban vé sai quy dinh thi gilra dai Iy cac cap tu thoa

thuan khac phuc dé dam bao t6 chirc ban vé ding quy dinh; khi cac Cong ty thanh

vién hay co quan chirc niang phat hién viéc t6 chirc ban vé ctia Pai ly cap 1 sai quy
dinh thi Pai Iy cip 1 phai phéi hop cling véi cac Cong ty thanh vién hay co quan
churc nang xem xét xur ly va lién doi chiu cac trach nhiém co lién quan.

¢) Pai ly cp 1 phai td chirc ban vé ding quy dinh, cu thé héa mot s6 quy dinh
cu thé nhu sau:

- Pai Iy cép 1 phai cho Pai ly cap 2 va Ngudi ban 1é cia minh tra lai vé ban
khong hét, yéu cau Dai ly cip 2 ctia minh ciing phai chép nhan cho Pai ly cip 3 va
Ngudi 1é truc thude tra lai vé ban khong hét va quy dinh thém Dai ly cap 2 phai yéu
cau Dai Iy cap 3 phai chap nhén cho Ngudi ban 1é tra lai vé ban khong hét theo chu
trrong chung ctia Hoi dong.

- Trong tdng sb hoa héng dai ly sau thué 14,25% so v6i ménh gié vé da bén,
céc cap dai 1y tu thuong théo, quyét dinh ty 1& hoa hong dai 1y céc cip duoc hudng
theo co ché thi truong, nhung trong didu kién bit bude ngudi ban vé 16 phai duoc
hudéng hoa héng t6i thiéu 10% so véi ménh gia vé dd ban. Mic 10% nay la dé
khéng ché ti thiéu, trong moi trudong hop nguoi ban 1& khong duoc hudng thap hon
muc nay. Vi su hop tac, phat trién bén viing gitta cac bén, Ho1 dong rat mong cac
cap dai Iy nén tiép tuc ap dung muc hoa hong cho ngudi ban lé dang dugc hudng
néu cao hon muc khong ché t6i thiéu nay.

d) Néu céc cip dai ly td chirc ban vé khong dung quy dinh di néu tai tiét ¢ noi
trén thi s& bi xtr Iy ché tai theo thoa thuan nhu sau:

- Truong hop Dai ly cap 1 truc tiép vi pham: Neu Vi pham lan thtr nhat Cong ty
thanh vién c¢6 quyén xem xét cit giam lugng vé; néu vi pham lan tht hai thi cac
Cong ty thanh vién cd quyen thanh ly hop déng dai ly x4 sé.
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- Truong hop Dai ly cap 2, la dai ly truc tiép cla Dai ly cap 1 vi pham: Néu vi
pham lan thir nhat thi Pai ly cdp 1 nhic nhé Pai Iy cép 2 cua minh khac phuc Vi
pham; néu vi pham lan thtr hai thi cac Céng ty thanh vién c¢6 quyén xem xeét cat
giam luong vé; néu vi pham lan thir ba thi cdc Cong ty thanh vién c6 quyén thanh 1y
hop dong dai 1y x6 sb.

- Truong hop Dai ly Cdp 3, la dai ly trung gian trong khéau to chirc ban vé cua
Pai ly cap 1 vi pham: Néu vi pham lan tht nhat Pai ly cap 1 yéu cau Dai ly cap 2
true tiép ctia minh nhiic nhé Pai ly cép 3 lxhac phuc vi pham; néu vi pham 1an thur
hai, tht ba thi cdc Cong ty thanh vién ¢6 quyén xem xét cat giam luong vé; néu vi
pham lan thir tu thi cac Cong ty thanh vién ¢é quyén thanh ly hop dong dai 1y x6 so.

III — T6 chire thwe hién Nghi quyét:

I. Céc Cong ty thanh vién co trach nhi¢m trién khai Nghi quyét nay dén tat ca
Dai ly cap | truc thude, dé cung phoi hop thuc hién.

2. Qua trinh thyc hién néu gip kho khan vudéng miac, cac Cong ty thanh vién
phan anh bang van ban cho Ban Thuong truc, hodc tai cac Hoi nghi X0 so kién thiét
khu vuc mién Nam dinh ky.

3. Nghi quyet nay dugc ap dung trong pham vi Hoi dong XSKT khu vyc mién
Nam va cdc 16 chire, cd nhén 12 Nguoi ban si va Nguoi ban lé tai thi truong cac tinh,
thanh mién Nam. Nghi quyet nay co hiéu luc sau 15 ngay, ké tir ngay ky ban hanh./-

Noi nhin: N THUONG TRUC
- B& Tai Chinh (B/cao): . HOI D ] \ HU VUC MIEN NAM
+ Vu TC cdc NH va T6 chire tai chinh. ) . X
+ Phong Quan ly XSKT.
- Cac Cong ty thanh vién;
- Luu.

. IRACH NHIEM Ky HAN
MOT IHANH VJEN

q D0 Quang Vinh
(Tong Gidm doc Céng ty TNHH mot thanh vién
XSKT Thanh pho H6 Chi Minh)
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